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La manifestazione è stata resa possibile grazie a:
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Per il Workshop sono stati concessi n. 24 crediti formativi E.C.M. per Medici
presso il Minitero della Salute.

Riferimento n. 11764 - 11005929

È stato richiesto il Patrocinio delle seguenti società scientifiche:
SIE - Società Italiana di Ematologia

SIPO - Società Italiana di Psiconcologia
SICP - Società Italiana di Cure Palliative



Finalità del workshop è la formazione di 14 professionisti ematologi alla pratica ed
all’insegnamento di tecniche di comunicazione di notizie critiche in ematologia
relativamente al momento della diagnosi di patologie onco-ematologiche, alla
discussione del piano terapeutico e alle situazioni di cronicità e di prognosi infausta.
Alcuni degli argomenti trattati saranno ad esempio la comunicazione dell’inserimento del
paziente in uno studio clinico, del passaggio dalla terapia curativa alla terapia palliativa,
la comunicazione del fallimento terapeutico rispetto ad una particolare linea di
trattamento, la discussione sui rischi correlati al trapianto di cellule staminali
emopoietiche o su argomenti inerenti una prognosi infausta, la gestione delle relazioni
con i familiari. La capacità di comunicazione include le abilità di esprimere empatia e di
rispondere in modo appropriato alle richieste ed ai problemi posti dai pazienti in modo
da attenuare l’impatto comunque stressante degli argomenti discussi.

Il workshop, rivolto a professionisti operanti in unità di ematologia della regione Lazio
che hanno responsabilità formative o di direzione del personale presso strutture
universitarie o ospedaliere, permetterà ai partecipanti sia di maturare in prima persona
competenze tecniche ed emozionali fondamentali alla comunicazione da utilizzare nella
loro pratica clinica quotidiana funzionando così da “modello” per i collaboratori, sia di
condurre nelle Istituzioni di appartenenza workshop formativi rivolti a medici e a
specializzandi in ematologia. La scelta di effettuare un workshop pilota per formatori
che abbiano un ruolo di insegnamento universitario o di direzione di gruppi di lavoro è
stata motivata per le potenzialità di ricaduta più ampie sia in termini numerici che di
innovazione culturale.

Il Workshop è alla sua I edizione nel campo dell’Ematologia. Le precedenti numerose
edizioni rivolte ad oncologi medici e chirurghi oncologi hanno riscosso un gradimento
altissimo tra i partecipanti, e sono state tenute in diverse città del Nord, Centro e Sud Italia.
Il programma è sviluppato secondo un modello didattico formativo finanziato negli USA
dal National Cancer Institute e basato sui principi derivanti dall’apprendimento per adulti
in Medicina. Il Corso avrà le caratteristiche di un workshop intensivo della durata di 3
giorni. Il programma prevederà lezioni teoriche su compiti comunicazionali difficili e
modalità per insegnarli, sessioni in cui si praticano le abilità di comunicazione in gruppo,
esercizi pratici per apprendere a condurre gruppi in cui si praticano abilità di
comunicazione, gruppi di riflessione centrati sull’incremento della consapevolezza dei
medici di emozioni e convinzioni che possono influenzare i comportamenti di
comunicazione e promuovere efficaci strategie di coping.

Il Workshop sarà tenuto dal Prof. Walter Baile, Direttore del Programma ICARE,
Department for Faculty Development University of Texas MD Anderson Cancer Center di
Houston, dalla Dott.ssa Anna Costantini Direttore della UOD di Psiconcologia presso
l’Ospedale Sant’Andrea Facoltà di Medicina e Psicologia della Sapienza Università di
Roma e dal Prof. Luigi Grassi Professore Ordinario di Psichiatria Università di Ferrara e
Presidente Società Italiana di Psiconcologia, tra i maggiori esperti mondiali nel campo
dell’insegnamento delle abilità comunicative in Medicina.
E’ previsto l’uso di 4 attori formati alla recitazione sociale e esperti nel metodo OncoTalk.

Anna Costantini
UOD Psiconcologia - Dipartimento Scienze Oncologiche
Azienda Ospedaliera Sant’Andrea, Sapienza Università di Roma
Tesoriere Società Italiana di Psiconcologia - SIPO

Claudio Cartoni
U.O.C. Ematologia - Azienda Ospedaliera Policlinico Umberto I
Sapienza Università di Roma
Coordinatore programma Cure Palliative Ematologiche

Franco Mandelli (Presidente)
Associazione italiana contro le Leucemie, Linfoma e Mieloma

Vincenzo Ziparo (Presidente)
Preside facoltà di Medicina e Psicologia, Sapienza Università di Roma

Giuliana Alimena
UOC P.S. e Accettazione Ematologica, Policlinico Umberto I,
Sapienza Università di Roma

Luciana Annino
UOC Ematologia, Ospedale S. Giovanni, Roma

Robin Foà
UOC Ematologia, Policlinico Umberto I, Sapienza Università di Roma

Pasquale Niscola
UOC Ematologia, Ospedale S. Eugenio, Roma

Maria Teresa Petrucci
UOC Ematologia, Policlinico Umberto I, Sapienza Università di Roma

Elisabetta Meloni
ROMAIL-Onlus
Serena Brunetti
UOD Psiconcologica, Ospedale Sant’Andrea
Chiara Navarra
UOD Psiconcologica, Ospedale Sant’Andrea

La partecipazione al workshop avverrà previa compilazione di una scheda
di iscrizione che, meglio se associata a un breve curriculum vitae, dovrà
essere inviata via mail o fax al seguente riferimento:

Elisabetta Meloni
Cure palliative UOC Ematologia - Romail, Policlinico Umberto I, Roma
E-mail: emeloni@toshiba-connect.it
Fax 06 44 241 984
Tel. 06 85795740
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domenica
27 marzo 2011

17.00 Registrazione dei partecipanti consegna e compilazione test d’ingresso

18.00 Apertura del Workshop
Anna Costantini
Claudio Cartoni

Saluto dei membri del Comitato scientifico
Vincenzo Ziparo
Franco Mandelli

18.30 Relazione introduttiva
Walter Baile

18.45 La gestione del paziente affetto da sindrome mielodisplastica/mieloproliferativa
Giuliana Alimena

19.00 Leucemia mieloide acuta nell’anziano: la linea di confine tra trattamento “attivo”
e migliori cure di supporto e palliative
Claudio Cartoni

19.15 Le fasi critiche del trattamento del mieloma multiplo
Maria Teresa Petrucci

19.30 Discussione

20.00 Cocktail di benvenuto

lunedì
28 marzo 2011

8.30 GRANDE GRUPPO:
PRESENTAZIONE INDIVIDUALE DEI PARTECIPANTI E DOCENTI, ASPETTATIVE E OBIETTIVI
Relatori: W. Baile, A. Costantini, L. Grassi

9.00 RELAZIONE:
OVERVIEW DEL WORKSHOP E PRESENTAZIONE DELL’AGENDA
Relatore: A. Costantini

9.15 LEZIONE FRONTALE: BASIC COMMUNICATION SKILLS
Relatore: L. Grassi

9.45 Coffee break

10.00 FACULTY ROLE PLAY: DIMOSTRAZIONE E FEEDBACK DEI DISCENTI
Facilitatori: W. Baile, A. Costantini, L. Grassi

10.15 LEZIONE FRONTALE: DARE CATTIVE NOTIZIE
Relatore: W. Baile

10.45 FACULTY ROLE PLAY: DIMOSTRAZIONE E FEEDBACK DEI DISCENTI
Facilitatori: W. Baile, A. Costantini, L. Grassi

11.00 SINDROME MIELODISPLASTICA
“COMUNICAZIONE DELLA DIAGNOSI E DEL PIANO TERAPEUTICO” (1)
Suddivisione in 2 piccoli gruppi per intervista simulata con il paziente e/o familiari
Facilitatori: W. Baile, A. Costantini, L. Grassi

12.40 Lunch

13.40 “COMUNICAZIONE DELLA DIAGNOSI E DEL PIANO TERAPEUTICO” (2)
Suddivisione in 2 piccoli gruppi per intervista simulata con il paziente e/o familiari
Facilitatori: W. Baile, A. Costantini, L. Grassi

15.00 Coffee break

15.15 ESERCIZIO RIFLESSIVO
Suddivisione in 2 piccoli gruppi

16.00 ROLE PLAY: CASI CLINICI PORTATI DAI PARTECIPANTI
Suddivisione in 2 piccoli gruppi
Facilitatori: W. Baile, A. Costantini, L. Grassi

17.00 LAVORO IN GRANDE GRUPPO
Facilitatori: W. Baile, A. Costantini, L. Grassi



martedì
29 marzo 2011

8.30 INTRODUZIONE E LEZIONE FRONTALE: GESTIRE LE EMOZIONI
L. Grassi

9.00 LEUCEMIA MIELOIDE ACUTA: IL FALLIMENTO TERAPEUTICO (1)
Suddivisione in 2 piccoli gruppi per colloquio simulato con il paziente e/o familiari
Facilitatori: W. Baile, A. Costantini, L. Grassi

11.00 Coffee break

11.15 IL FALLIMENTO TERAPEUTICO (2)
Suddivisione in 2 piccoli gruppi per colloquio simulato con il paziente e/o familari
Facilitatori: W. Baile, A. Costantini, L. Grassi

12.40 Lunch

14.45 LEZIONE FRONTALE
TRANSIZIONE ALLA TERAPIA PALLIATIVA: CURA E SPERANZA
Relatore: A. Costantini

14.30 LINFOMA NON HODGKIN: TRANSIZIONE ALLA TERAPIA PALLIATIVA (1)
Suddivisione in 2 piccoli gruppi per colloquio simulato con il paziente e/o familiari
Facilitatori: W. Baile, A. Costantini, L. Grassi

16.00 Coffee break

16.15 TRANSIZIONE ALLA TERAPIA PALLIATIVA (2)
Suddivisione in 2 piccoli gruppi per colloquio simulato con il paziente e/o familiari
Facilitatori: W. Baile, A. Costantini, L. Grassi

mercoledì
30 marzo 2011

8.30 MIELOMA MULTIPLO - LA FASE TERMINALE
Suddivisione in 2 piccoli gruppi per colloquio simulato con il paziente e/o familiari
Facilitatori: W. Baile, A. Costantini, L. Grassi

10.45 Coffee break

11.00 ESERCIZIO RIFLESSIVO
Suddivisione in 2 piccoli gruppi

11.40 ROLE PLAY:
CASI CLINICI PORTATI DAI PARTECIPANTI (1)
Facilitatori: W. Baile, A. Costantini, L. Grassi

12.30 Lunch

14.00 LEZIONE FRONTALE:
CONSIDERAZIONI DIDATTICHE
Relatore: W. Baile

14.30 GRANDE GRUPPO

15.30 QUESTIONARI E CHIUSURA DEI LAVORI


